固件调试基本流程及遇见一些问题分享：
第一阶段：搭建调试环境
一、  在调试过程中首先我需要将硬件环境搭建起来，如图所示：
[image: ]
针对对应的平台使用app来进行配网，在配网过程中我们可能会遇见两种情况：
针对阿里平台：
第一种就是配网一直配网不上，搜索不到设置，这种情况分两种情况：
[image: ]
1、就是配网过程中没有数据上报给到云端，造成云端发现不了设备。我们可以在配网过程模拟上报一组下位机数据即可。
2、就是模块进入softap 模式了，这个时候我们可以点击“进入热点模式”手动连接模块产生的热点（以alink开头的热点），然后进入softap配网，这个可以建议客户尝试去做，因为这个配网成功率不是太高。
如果sofap 配网还是解决不了，我们可以通过串口输入AT指令退出softap模式，指令如下：
AT+SMTLKST=0,0 
第二种就是配网成功了，但是app进入配置界面时候显示设备离线（注:这种情况一般在客户调试新项目的时候都会发生。），
[image: IMG_0276][image: IMG_256]

1， 这个就是我们配网成功之后设备没数据上报，APP拿不到最新数据就会默认设备离线，这时我们模拟上报一组下位机数据即可。
2， 即使上报了数据，APP还是处于离线，但是换个新的模块就可以了，那为啥老模块不可以呢，这时候就需要我们输入一个流弊的指令：AT+SNCLFLASH（这个指令的由来可以让波工大致解释一波）去清除flash残留一些就参数，然后模块重启上报一下数据即可。


针对京东平台：
第一种就是配网一直配网不上，搜索不到设置，这种情况分两种情况：
1、 就是配网过程中没有数据上报给到云端，造成云端发现不了设备。我们可以在配网过程模拟上报一组下位机数据即可。
第二种就是配网成功了，但是app进入配置界面时候显示设备离线（注:这种情况一般在客户调试新项目的时候都会发生。），
1、 这个就是我们配网成功之后设备没数据上报，APP拿不到最新数据就会默认设备离线，这时我们模拟上报一组下位机数据即可。
第二阶段:功能调试
我们模块就是数据透传，无非就是检查数据上报和下发是否符合串口协议。
针对京东&阿里平台：
遇见问题就是设备上报数据app显示不对和app下发设备不响应及响应对。
如果客户没有提供底板，我可以通过组建数据模拟下位机上报数据，然后通过后台查看数据来进行对比去查找问题，后台调试（需要使用开发者账号登陆）如图所示：
[image: ]



通过这里可以看到设备上报到云端数据是否上报且正确，如果这里数据跟下位机上报数据不匹配，那么我们需要找研发人员通过log信息帮忙看一下，是否数据打包过程中对应的功能位没有对上。如果都是匹配的APP显示还是对，那么我们找app协助看一下查找问题原因。
[image: ]
。
Ps:涉及到log信息一般都需要研发协助查找问题。
针对私有云：
调试过程跟京东大同小异，只是可能会多一个抓包过程（因为我们不确保别人的服务器是否ok）,抓包主要看模块数据是否上报服务器，抓包工具一般使用的wireshake软件。如图所示;
[image: ]


例如：机智云
这个工具很人性话，直接模拟下位机。
[image: ]
配网如图所示：
[image: ]
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